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Keuda
Johdanto

Opiskeluhuollon piirissd Keudassa ovat:

o kaikki oppivelvolliset opiskelijat (Laki ammatillisesta koulutuksesta, 531/2017,
Valtioneuvoston asetus ammatillisesta koulutuksesta, 637/2017).

» ammatilliset perustutkinto-opiskelijat

o tutkintokoulutukseen valmentavan koulutuksen opiskelijat (TUVA), (Laki tut-
kintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta, 1215/2020).

e oppivelvollisille suunnatun kansanopistovuoden opiskelijat (VST), (Laki va-
paasta sivistystyosta, 632/1998).

o aikuisten perusopetuksen opiskelijat (ei kuitenkaan aineopiskelijat), (Perus-
opetuslaki, 628/1998).

¢ ammattitutkinto-, erikoisammattitutkinto-opiskelijat ja tutkinnon osan opiskelijat
(vain terveydenhuoltopalvelut)

e oppisopimusopiskelijat (vain kuraattori- ja psykologipalvelut), (Laki oppisopi-
muskoulutuksesta, 1605/1992)

Keudassa opiskeluhuolto on toimintaa, jonka avulla tuetaan yhteiséllista ja yksilokoh-
taista hyvinvointia seké terveellisen ja turvallisen oppimisympariston syntymista.
Opiskeluhuollon avulla edistetaan mielenterveytta, hyvinvointia ja ehkaistaan syrjay-
tymista seka edistetddn oppilaitosyhteison hyvinvointia. Lisdksi opiskeluhuoltopalve-
luiden avulla tuetaan oppimista seka tunnistetaan, lievennetéaéan ja ehkaistdan mah-
dollisimman varhain oppimisen esteitd, oppimisvaikeuksia ja opiskeluun liittyvia muita
ongelmia. Tavoitteena on, etta opiskelijat saavat opiskeluhuoltoon liittyvia palveluja
siind maarin, etta oppiminen mahdollistuu eri elamantilanteissa mahdollisimman jous-
tavasti. Opiskelijoilla on oikeus saada sellaiset opiskeluhyvinvoinnin palveluja, joita
koulutukseen osallistuminen edellyttaa.

Opiskeluhuoltoa toteutetaan Keudassa hyvinvointialueiden ja kunkin hyvinvointialu-
eella sijaitsevan kunnan toimijoiden kanssa. Toiminta tapahtuu monialaisesti, suunni-
telmallisesti yhteistydssa opiskelijoiden ja heidan huoltajiensa seka tarvittaessa mui-
den yhteistydtahojen kanssa. Opiskeluhuoltotyd on kaikkien Keudassa tytskentele-
vien ja opiskeluhuoltopalveluista vastaavien tyéntekijoiden tehtdva. Ensisijainen vas-
tuu opiskeluyhteistn hyvinvoinnista on Keudan henkilokunnalla.

Opiskeluhuolto on yhteisollista ja yksilokohtaista. Yhteisollisessa opiskeluhuollossa
painotetaan ennaltaechkdaisevia, osallistavia, ohjauksellisia ja esteettdmia toimintata-
poja. Fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdminen
on osa yhteisollista toimintakulttuuriamme. Yksilokohtainen opiskeluhuolto siséltéa
psykologi- ja kuraattoripalvelut sek& opiskeluterveydenhuollon palvelut. Hyvinvointi-
alueet vastaavat naiden palvelujen jarjestamisestd Keudan opiskelijoille heidéan koti-
kunnastaan rijppumatta. Keuda toimii Keski-Uudenmaan, I1td-Uudenmaan sekéa Van-
taan ja Keravan hyvinvointialueilla. Yksilokohtaisten palvelujen jarjestamisessa
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suositaan varhaisen puuttumisen malleja. Tarkoituksena on madaltaa eri keinoin
opiskelijoiden kynnysta hakea ajoissa tarvitsemaansa tukea tai palveluja.

Keudan opiskeluhuoltosuunnitelma on tehty Oppilas- ja opiskelijahuoltolain
(1287/2013) pohjalta, seka Opetushallituksen maarayksen (Opiskeluhuollon keskei-
set periaatteet ja tavoitteet seka opiskeluhuoltosuunnitelman laatiminen ammatilli-
sessa koulutuksessa, OPH-4906-2022) mukaisesti. Opiskeluhuoltosuunnitelman ta-
voitteena on opiskeluhuollon toteuttaminen, arviointi ja kehittaminen. Suunnitelman
toteutumisesta vastaa Keuda. Suunnitelmaa on tehty yhdessa opiskeluhuolto- ja ope-
tushenkildstén kanssa ja sen toteutumisen varmistamiseksi sisaltta tarkastellaan
saanndllisesti eri henkilostéryhmien kanssa. Toimipistekohtaisten opiskelijakuntien,
opiskelijakunta Kuoman jasenilla ja tuutoritoiminnassa mukana olevilla opiskelijoilla
seka huoltajilla ja Keudan opiskeluhuoltoryhmalld, monialaisen opiskeluhuollon oh-
jausryhmalla ja Keudan johdolla on ollut mahdollisuus kommentoida suunnitelmaa.

Tama opiskeluhuoltosuunnitelma korvaa 7.8.2023 voimaan astuneen suunnitelman ja
tulee voimaan 1.1.2024. Suunnitelmaa muokataan tarvittaessa toimintaa vastaavaksi.

(@ )

Opiskeluhuollolla tarkoitetaan opiskelijan
hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyy-
sisen terveyden seka sosiaalisen hyvin-
voinnin edistamista ja yllapitdmista seka
niiden edellytyksia lisdavaa toimintaa.
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1. Opiskeluhuollon kokonaisuus ja paatoksenteko

Keudassa yhtymavaltuusto vastaa kuntayhtyméan toiminnasta ja taloudesta. Yhtyma-
hallitus vastaa yhtymavaltuuston paatdsten valmistelusta, taytantdonpanosta ja lailli-
suuden valvonnasta. Yhtymahallitus johtaa kuntayhtyman toimintaa.

Kuntayhtyméassa on johtoryhma4, jonka puheenjohtajana toimii kuntayhtyman johtaja.
Kuntayhtyman johtoryhman liséksi palvelualueilla toimivat kunkin palvelualueen johto-
tiimit/-ryhmaét. Johtoryhmien tehtavana on johtaa oman palvelualueensa toimintoja
seka varmistaa toimiva yhteisty® pedagogisen johtamisen palveluiden, jatkuvan oppi-
misen ja ty6llisyyden tukipalveluiden, kehittymisen palveluiden, mahdollistamispalve-
luiden sek& yhtyméjohtamisen palveluiden kanssa. Johtoryhmien apuna toimii tar-
peen mukaan nimettavia tyoryhmia.

Pedagogisen johtamisen palveluissa rehtorin toimivaltaan kuuluu koulutuksen jarjes-
tajan opetuksen suunnitelmien hyvaksyminen (mm. osaamisen arvioinnin toteutus-
suunnitelmat, toteutussuunnitelmat seka opetussuunnitelmat). Rehtori on hyvaksynyt
taman suunnitelman osana Keudan opetuksen suunnitelmia opiskelijoiden ja opiske-
luyhteistn hyvinvoinnin tueksi.

Lisatietoja:

Paatbksenteko — Keuda



https://www.keuda.fi/keuda/tietoa-keudasta/paatoksenteko/
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1.1. Yhteisty6ryhmat

1.1.1. Keudan monialainen opiskeluhuollon ohjausryhma

Keudan monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhman tehtavana on ohjata Keudan
opiskeluhuollon yleistd suunnittelua, kehittdmista, ohjausta ja arviointia. Ohjausryhméa
perehtyy Keudan opiskeluhuoltosuunnitelmaan ja ohjaa tarvittaessa sen laadintaa.
Ryhma vastaa omalta osaltaan siitd, etta alueellisessa lasten ja nuorten hyvinvointi-
suunnitelmassa seka alueellisten opiskeluhuoltosuunnitelmien sisalléissa huomioi-
daan myds Keudan opiskelijoiden opiskeluhuollon tarve.

Keudan monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhman koonpano on seuraava: Keudan
toimialapaallikké ja hyvinvointialueiden edustus alueen nimeamana (Keski-Uusimaa,
Itd&-Uusimaa seké Kerava ja Vantaa). Keudan rehtori toimii puheenjohtajana. Ryhmén
sihteerina toimii Keudan opiskeluhuoltoryhmé&n (OHR) puheenjohtaja. Ryhma ko-
koontuu vahintdan kaksi kertaa vuodessa.
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1.1.2. Keudan opiskeluhuoltoryhma (OHR)

Keudan opiskeluhuollon yleisesté suunnittelusta, kehittamisesta, toteuttamisesta ja
arvioinnista vastaa Keudan opiskeluhuoltoryhma (OHR). Ryhman tehtavana on pai-
vittdd Keudan opiskeluhuollon suunnitelma ja seurata Keudan toimipisteiden hyvin-
vointiryhmien toimintaa.

Opiskeluhuoltoryhma tuottaa tietoa Keudan opiskeluhuollon tilasta Keudan monialai-
selle opiskeluhuollon ohjausryhmadlle ja hyvinvointialueille. Kokoukset pidetéaén véahin-
tdan nelja kertaa vuodessa. Opetushallituksen maarayksen mukaan oppilaitoskoh-
taista opiskeluhuoltoryhméaa johtaa koulutuksen jarjestajan nimeama edustaja (Oppi-
las- ja opiskelijahuoltolaki 2013/1287, 14 8). Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhty-
man yhtymahallitus on nimennyt kehittamisasiantuntijan johtamaan Keudan opiskelu-
huoltoryhmaa.

Keudan opiskeluhuoltoryhman jasenina toimivat kuraattori, terveydenhoitaja, psyko-
logi, opinto-ohjaaja, opettaja, erityisopettaja, opiskelijakunta Kuoman opiskelijajase-
net (yksi oppivelvollinen ja yksi aikuisopiskelija), huoltajajasen seké toimialapaallikko,
erityisen tuen koordinaattori (siht.) ja kehittamisasiantuntija (pj.). Jasenten toimikausi
on paasaantdisesti kaksi kalenterivuotta. Opiskelijajidsenet tarkistetaan aina vuoden
alussa Kuoman ensimmaisessa hallituksen kokouksessa. Opiskeluhuoltoryhman ja-
senet pyritddn valitsemaan niin, etté jokaisen kampuksen edustus huomioidaan tasa-
puolisesti valintoja tehdessa.

1.1.3. Keudan toimipistekohtaiset hyvinvointiryhmat (HYRY)

Keudan toimipisteiden yhteisollisen opiskeluhuollon suunnittelusta, kehittdmisesta,
toteuttamisesta ja arvioinnista vastaavat monialaiset toimipistekohtaiset hyvinvointi-
ryhmat. Ryhma kokoontuu suunnittelemaan yhteisdllista opiskeluhuoltoa saannalli-
sesti, vahintaan nelja (4) kertaa vuodessa. Hyvinvointiryhman tehtéavissa painottuu
terveytta ja hyvinvointia edistava seka ongelmia ehkaiseva toiminta, kuten kiusaami-
sen ehkaiseminen koko opiskeluyhteisdn tasolla. Hyvinvointiryhman tehtavia ovat
opiskelijapalautteiden, Keudaattori-toiminnan, kouluterveyskyselyiden ja TEA-viisarin
tulosten kasittely seka kehittaminen saatujen tulosten pohjalta. Myds huoltajien
kanssa tehtavéan yhteistyon jatkuva kehittaminen on toimipistekohtaisen Hyvinvointi-
ryhman vastuulla. Hyvinvointiryhma tuottaa tietoa Keudan OHR:n kayttoon.

Toimipistekohtaisia hyvinvointiryhmi& johtavat Keudan toimipisteiden turvallisuudesta
vastaavat toimialapaallikbt. Muita hyvinvointiryhmien jasenia ovat terveydenhoitaja,
kuraattori, psykologi, vastuuopettaja, opettaja, opinto-ohjaaja, erityisopettaja, ammat-
tiohjaaja. Liséksi toimipisteen opiskelijakunta valitsee hyvinvointiryhman jaseneksi
kaksi opiskelijaa, jotka tuovat kokouksissa opiskelijoiden nékdkulmaa esille. Tarvitta-
essa hyvinvointiryhma pyytaa kokoontumisiin mukaan huoltaja- tai asiantuntijajase-
nia.

Hyvinvointiryhmien toimintaa ohjaa Keudan opiskelijahuoltoryhma ja tama opiskelu-
huoltosuunnitelma, johon mm. yhteisdllistd opiskeluhuoltoa koskevat tavoitteet ja toi-
menpiteet on kirjattu. Toimipisteet tekevat vuosittain omat toimintasuunnitelmansa,
jotka sisaltavat mm. vuosikellon yhteiséllisen opiskeluhuollon toteuttamisesta. Toimin-
tasuunnitelmat toimitetaan Keudan opiskeluhuoltoryhnmén puheenjohtajalle ja Intraan
henkildkunnan néhtéavaksi aina tammikuun loppuun mennesséa. Suunnitelmaan sisal-
tyvé vuosikello esitelladn Kotivaenilloissa huoltajille ja vastuuopettajan tunnilla opis-
kelijoille.
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Hyvinvointiryhma ideoi erilaisia teemapaéivid ja juhlia, esim. Hyvinvointivirtaa viikon,
avoimien ovien paivan seka toteuttaa kotivaeniltoja. Hyvinvointiryhméat voivat tarvitta-
essa kuulla asiantuntijoita ja toteuttaa yhdessa eri viranomaisten ja kolmannen sekto-
rin kanssa hyvinvointia edistavia yhteiséllisia tapahtumia. Toimipistekohtainen hyvin-
vointiryhméa on myos opiskelijoille hyva kanava vaikuttaa oppilaitoksen yhteisollisiin
asioihin. Kuoman jasenten ja opiskelijatuutoreiden avulla suunnitellaan ja toteutetaan
mm. ryhmaytymisté uusille opiskelijoille ja nain osaltaan edistetaan yhteisollisen opis-
keluhuollon toteutumista.

1.1.4. Hyvinvointialueiden opiskeluhuollon yhteisty6ryhmét

Keuda osoittaa opiskeluhuoltoryhmastaan henkilostdéa osallistumaan hyvinvointialu-
een alueellisiin opiskeluhuoltoryhmiin (Laki oppilas- ja opiskelijahuoltolaista
1287/2013, 14 a 8). Tavoitteena on seurata alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman
toteutumista, alueellisten sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen toteutumista seka ka-
sitella muita yhteistyokysymyksia. Lisaksi tehtdvana on huolehtia siita, etta alueelli-
sessa lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa ja alueellisten opiskeluhuoltosuun-
nitelmien sisalldissd huomioidaan myés Keudan opiskelijoiden opiskeluhuollon tarve.

1.1.5. Verkostoyhteistyd alueen toimijoiden kanssa

Yhteistyota tehdaan tiiviisti Keudan omistajakuntien ja kolmannen sektorin kanssa.
Nuorisotoimi on tarkea osa Keudan opiskelijoiden hyvinvoinnin kokonaisuudessa.
Kuntien nuorisotoimi tarjoaa palveluja koulupaivien aikana ja ennen kaikkea vapaa-
ajalle. Toimipisteissa tehdaan yhteistydtd mm. poliisin, paihde- ja mielenterveyspalve-
luja tarjoavien toimijoiden kanssa. Myds seurakunnat tarjoavat opiskelijoillemme pal-
velujaan.

1.1.6. Yhteisty0 opiskelijoiden ja huoltajien kanssa

Keudassa opiskelijoiden ja huoltajien yhteisollisyytta, osallisuutta ja hyvinvointia tue-
taan erilaisten tapahtumien avulla. Huoltajia kannustetaan osallistumaan esimerkiksi
kotivaeniltoihin ja valmistumisjuhliin. Niin huoltajia kuin opiskelijoitakin kannustetaan
iimaisemaan oma nékemyksenséa opiskeluun, opiskeluyhteist6n ja koko Keudaan liit-
tyvissa asioissa. Opiskelijoiden ja huoltajien osallisuutta tukee myds opiskelijoiden ja
huoltajien yksilokohtainen tiedon saaminen opintojen etenemisesta ja opiskeluun liit-
tyvista asioista. Yksilokohtaisen tiedon saamisen kehittamisesta on huoltajilta tullut
toiveita.

Huoltajien osallisuuden ja heidan vaikuttamiskeinojensa lisddmiseen etsitaan
Keudassa erilaisia toteuttamistapoja jatkuvasti. Osallistumiskynnysta kotivaeniltoihin
ja huoltajille suunnattuihin hakuinfoihin on madallettu tarjoamalla mahdollisuuksia
osallistua niihin myds etayhteyksien valityksella. Perinteisten kotivéeniltojen rinnalle
suunnitellaan henkildston ja huoltajien valisten kohtaamisten helpottamiseksi toimin-
tamallia, jossa oppilaitoksen monialainen henkildsto voisi kasvokkain esitella palvelu-
jaan ja vastata matalalla kynnyksella huoltajilta nouseviin kysymyksiin. Toimintaa ke-
hitetdan jatkuvasti.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Kotivaelle



https://www.keuda.fi/opiskelijalle/kotivaelle/
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2. Yhteisollinen opiskeluhuolto

Yhteisollinen opiskeluhuolto tarkoittaa Keudassa toimintakulttuuria, jolla koko opiske-
luyhteistssa edistetdan opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveytta, sosiaalista
vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja osallisuutta seké opiskeluympariston terveellisyytta
ja fyysista turvallisuutta. Esteettémaan oppimisymparistoon seké arjen rytmiin, tyon-
kuormitukseen, lepoon ja virkistykseen kuuluva ohjaus ja seuranta ovat osa yhteisol-
lista opiskeluhuoltoa. Poissaolojen ehkaisemiseen seka koulutuksen keskeytymiseen
liittyvat toimenpiteet ovat erityisen tarkeita yhteisollisia toimintamuotoja.

Lahtdkohtana yhteistllisessa opiskeluhuollossa on opiskelijan ja huoltajan kuulluksi
tuleminen ja osallisuuden vahvistaminen. Oppilaitoksen yhteisollisyyden rakentami-
seen osallistuu koko Keudan henkilostd seka toimipisteiden tyontekijat. Oppilaitosyh-
teistyota tehdd&n myos hyvinvointialueen seka kunnan toimijoiden kanssa (esimer-
kiksi nuorisoty0, poliisi, seurakunta). Yhteisollisen opiskeluhuollon toteutumisessa rat-
kaisevassa roolissa ovat seka opiskelijatuutorit ja opiskelijakuntien jasenet.

2.1. Opiskelu- ja tyokyvyn yllapitdminen sek& hyvinvoinnin edistdminen

Opiskelu- ja tydkyvyn yllapitaminen tukee ammatillista kasvua ja kehittymista.
Keudassa pyritdan edistamaan opiskelijoiden toiminta- ja tydkykya opintojen aikana,
jotta siirtyminen koulutuksesta ty6elamaan sujuisi joustavasti. Tavoitteena on, etta
opettajat ja tydpaikkaohjaajat motivoivat seka ohjaavat opiskelijoita saanndlliseen ter-
veysliikuntaan toiminta- ja tyokyvyn seka terveyden yllapitamiseksi.

Opiskelijoiden fyysista ja sosiaalista aktiivisuutta lisdtdan kehittdmalla koulupaivien
aikaista toimintaa. Nama tarpeet nousevat Keudassa vuosittain esille kouluterveysky-
selyn tuloksista. Keudan toimipisteiden ulkoalueille ja aulatiloihin on viime vuosina
hankittu erilaisia peli- ja likuntavalineitd aktiivisuuden lisaamiseksi. Opetuksen va-
ligjoilla, jalkeen ja loma-aikoina tapahtuvaan toimintaan on panostettu (mm. lautapeli-
kerhot, liikuntavalitunnit, tapahtumat ja retket). Kunto- ja liikuntasalit ovat opiskelijoi-
den kaytossa. Keudassa on mahdollisuus tyokykypassin tai sen osien suorittamiseen.
Osallistavaa toimintaa kehitetdén jatkuvasti Keudan eri toimipisteissa. Keudassa on
aloitettu kaksi hanketta, joista opiskelijoiden hyvinvoinnin ja voimavarojen liséami-
seen (HYVIS) seka sosiaalisuuden ja yhteisollisyyden kasvamiseen (SAMIS) tahtaa-
vat hankkeet on aloitettu vuonna 2023.

(@ D)
Hyvinvointia edistetaan jo pienilla arjen
valinnoilla. Hyva ammattiosaaminen tar-
koitta my6s hyvaa toiminta- ja tyokykya,
joka varmistaa jaksamisen tydssa.
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Perustutkinto-opiskelijoiden yhteisten tutkinnon osien Tydkyvyn ja hyvinvoinnin yllapi-
taminen -opintoa integroidaan muihin tutkinnon osiin. Opinnon sisaltéja voi suorittaa
tyopaikalla oppien tai esimerkiksi omaan harrastustoimintaan liittyen. Tavoitteena on
kannustaa opiskelijoita omaehtoiseen hyvinvoinnin lisdamiseen.

Jarjestyssaannot on tehty yhteisiksi pelisaanndiksi, jotka luovat omalta osaltaan viih-
tyisyyttd, turvallisuutta ja tuloksellisuutta opiskeluun seké pitamaan ylla oppilaitoksen
sisdista jarjestysta. Jarjestyssaannot ovat voimassa kaikissa oppimisymparistoissa
(ml. psyykkinen, fyysinen ja virtuaalinen).

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Turvallinen opiskeluymparistd / Yhteiset pelisddnnot

2.2. Osallisuuden tukeminen

Osallisuutta edistamalla vahennetéaéan eriarvoisuutta ja edistaé yhteisollisyytta seka
hyvinvointia. Osallistuminen on yksi vayla osallisuuden kokemiseen. Mahdollisuus
vaikuttaa omaa eldmaa koskeviin asioihin on olennainen osa yhteiskunnallista osallis-
tumista ja kiinnittymisté yhteisé6n. (THL)

2.2.1. Tuutoritoiminta

Opiskelijatuutorit osallistuvat opintonsa aloittavien opiskelijoiden ryhmayttamiseen,
tiedottamiseen ja vertaistuen antamiseen. Opiskelijatuutorit suunnittelevat ja toteutta-
vat erilaisia tapahtumia ja edustavat avoimien ovien paivissa ja erilaisissa koulutusten
markkinointitilaisuuksissa. Opiskelijatuutoreita ohjaa ndiden asioiden osalta opinto-
ohjaaja ja tarvittaessa muu henkildsto. Opiskelijatuutorit toimivat laheisessa yhteis-
tydssa toimipisteiden opiskelijakuntien kanssa. Halutessaan opiskelijatuutorit voivat
saada opinnollistettua yhteisollisia tehtaviaan eli hankkia niistd osaamispisteita.

Lisatietoja:
Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / HOKSin mahdollisuudet / Tuutoritoiminta osana
opintoja

2.2.2. Opiskelijakuntatoiminta

Keudan toimipisteiden opiskelijakunnat ovat aktiivisesti mukana tapahtumien suunnit-
telussa ja toteuttamisessa seké omalta osaltaan edistavat yhteisollista toimintaa.
Opiskelijakunnan hallitus voi yhteistydssa toimialapaallikén kanssa jarjestaa opiskeli-
joille kysely-/keskustelutunteja, joissa kysytdan ja annetaan palautetta opiskelusta ja
opintojen jarjestamisesta. Jokaisessa toimipisteessa on nimetty opiskelijakunnasta
vastaava henkild, joka ohjaa kyseisen toimipisteen opiskelijakunnan toimintaa.

Keudan opiskelijakunta Kuoma muodostuu toimipisteiden opiskelijakuntien hallituk-
sista. Kuomalla on oma hallitus, jolla on jasen ja varajasenid jokaisesta toimipis-
teestd. Toimipisteessa kannustetaan ja edistetaan toimipisteen opiskelijakunnan halli-
tuksen jasenia osallistumaan Kuoman kokouksiin ja tilaisuuksiin esim. tukemalla mat-
kakorvauksin ja jarjestamalla yhteiskyyteja tapahtumapaikalle. Kuoma jarjestaa erilai-
sia opiskelijoiden osallisuutta tukevia tapahtumia. Yksi tallainen on opiskelijafoorumi,
jossa opiskelijoilla on mahdollisuus keskustella ja esittda kysymyksia Keudan joh-
dolle.
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Kuoman tehtavana on:
¢ edistaa Keudan eri toimipisteiden (osoitteiden) opiskelijakuntien yhteistyéta

e valvoa ja toteuttaa ammatillisesta koulutuksesta saadetyn lain (531/2017) to-
teutumista Keudassa

¢ ajaa Keudan toimipisteiden opiskelijakuntien etuja ja noudattaa niiden tahtoa

e edustaa Keudan toimipisteiden opiskelijakuntia eri Keudan toimielimissa ja
yhteistyoryhmissa seka tehda esityksia ja antaa lausuntoja Keudaa koske-
vissa asioissa

e vastata Keudan opiskelijakunta Kuoman tehtévien toteutumisesta

Halutessaan opiskelijakuntatoiminnassa mukana olevat voivat saada opinnollistettua
opiskelijakuntatoiminnassa hoitamiaan tehtévia eli hankkia niiden kautta osaamista.
Lopuksi osaaminen naytetddn arviointia varten.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja hyvinvointi / Opiskelijakunta Kuoma

2.3. Yleinen turvallisuus

Keudan tavoitteena on tarjota kaikille opiskelijoille ja tyontekijdille turvallinen ja ter-
veellinen oppimis- ja tydympadristd. Keudassa tydskentelee turvallisuuspaallikko,
jonka tehtavana on yhdessa tiiminsa kanssa kehittaa ja paivittda Keuda-tasoista tur-
vallisuusohjeistusta, johon kuuluvat turvallisuussuunnitelma, kriisisuunnitelma ja krii-
siviestinnan suunnitelma. Kehitteilla on myds poikkeusolojen tilanteita varten valmius-
suunnitelma, seké erilaisia ennaltaehkaisevia kehittamistoimenpiteita henkildturvalli-
suuden ja riskienhallinnan parantamiseksi.

Turvallista oppimisymparistoa yllapidetaan yhteisten ohjeiden, sdéntdjen ja toiminta-
tapojen avulla. Vaatetuksen tulee olla opiskeluun sopiva, eika vaatetuksesta saa ai-
heutua vaaratilanteita opiskelussa. Paihteettdmyys ja savuttomuus oppimisymparis-
téissamme lisdavat hyvinvointia ja viihtyvyytta oppilaitoksessa. Turvallisuuden lisaa-
miseksi toimipisteissémme on kaytdssa teknisia turvallisuusjarjestelmia, mm. sahkoi-
nen kulunvalvonta ja kameravalvonta. Jarjestelmien tarkoitus on vaikuttaa ennaltaeh-
kaisevasti ja niitéa voidaan hyddyntdd mm. rikostapauksissa. Opiskelijoita kehotetaan
kertomaan havaitsemistaan hairitsemis-, kiusaamis-, vaara- tai uhkatilanteista heti
opettajalle tai jollekin henkildkunnan jasenelle. Sellaisesta sairaudesta, joka saattaa
vaarantaa opiskelijan oman tai muiden turvallisuuden on hyva kertoa opettajalle.
Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Turvallinen opiskeluymparistod

Keudan opiskelijoiden- ja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

Keudan opiskelijoiden paihteettdomyyssuunnitelma 2021.

2.3.1. Toimipisteiden turvallisuus

Keudan toimipisteiden turvallisuudesta vastaa toimipisteen toimialap&allikkoé seka ha-
nen kanssaan tyoskenteleva vastuullisuus ja turvallisuus -ryhma (VATU). Toimiala-
paallikon ja VATU-ryhman vastuulla on huolehtia riittavista toimintaedellytyksista
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turvallisuuden yllapitamiseksi seké ohjata ja koordinoida turvallisuusasioita. Tulevai-
suudessa Keudan toimipisteisiin tullaan nimeamaan turvallisuuskoordinaattorit, joiden
vastuulla tulee olemaan mm. turvallisuuskavely, poistumisharjoitusten ja palotarkas-
tuksen jarjestdminen, jarjestelmien paakayttajana toimiminen seka lahelta piti -raport-
tien koonti.

Keudassa on jokaisessa toimipisteessa kaytossa Notecrow -sovellus, jonka avulla
seka henkil0sto etta opiskelijat voivat ilmoittaa mahdollisista turvallisuuteen liittyvista
havainnoistaan. Uusia opiskelijoita ja henkilost6a opastetaan sovelluksen kaytossa.
Vaikka turvallisuus on itsestaanselvyys, se ei synny tyhjasta. Turvallisuus tehdaan
yhdessa.

2.3.2. Tyoturvallisuus

Ty6turvallisuuslaki koskee myds tydtehtavia, jota opiskelija tekee opiskellessaan.
Opiskelijan tulee aina noudattaa annettuja ohjeita eri oppimisymparistoissa. Opiskeli-
jan on noudatettava maarayksia, joita turvallisuudesta on annettu seka yleenséakin
noudatettava tydssa varovaisuutta. Lisdksi kaikki (opiskelijat ja henkilokunta) ovat
velvollisia ilmoittamaan havaitsemistaan vioista ja puutteista, joista saattaa aiheutua
tapaturman tai sairastumisen vaara.

Opettajat (viranhoitomaarays) ja viime kadessa rehtori vastaavat opiskelijan ty6turval-
lisuudesta. Opettaja on velvollinen huolehtimaan tarpeellisilla toimenpiteilla opiskeli-
jan turvallisuudesta ja terveydesta tydssa. Tydnantajan ohjeistamana opettajat teke-
vat ty6turvallisuuslaissa edellytetyt selvitykset ja arvioinnit tydhon ja tydolosuhteisiin
liittyvista vaaroista. Ty6nantaja huolehtii opettajien perehdytyksesta ja opettajat pe-
rehdyttavat opiskelijat tydhon, ja seuraavat ohjeiden noudattamista.

Tyopaikalla jarjestettavassa koulutuksessa tytnantaja tai koulutussopimustydpaikan
tarjoaja vastaa opiskelijan ty6turvallisuudesta. Opettajan tulee ilmoittaa typaikalle
tyoturvallisuusvastuusta ja varmistaa ennen koulutus- tai oppisopimuksen tekemista,
ettd tydpaikan vaarojen ja riskien arviointi on tehty ja koulutus voidaan jarjestaa tur-
vallisesti. Opiskelijan perehdyttdminen tydhon ja olosuhteisiin kuuluvat seké opetta-
jalle ettad tydpaikalle.

Lisatietoja:

Turvallisuus opinnoissa ja tutkinnoissa — Keuda)

Ammatillisen oppilaitoksen turvallisuustydn organisointi ja johtaminen | Opetushallitus

(oph.fi)

2.3.3. Vakuutukset

Keudan kaikki opiskelijat ovat vakuutettu tapaturmien varalta opiskelun aikana. Va-
kuutus pitaa sisallaan myos oppilaitoksen opetussuunnitelman puitteissa jarjestetyt
yhteiset tilaisuudet ja opintokéaynnit. Koulumatkat suorinta tieta oppilaitokseen tai op-
pilaitoksesta kotiin ovat myds vakuutuksen piiriin kuuluvaa aikaa. Koulussa, tydela-
massa tai koulumatkalla tapahtuneesta tapaturmasta on valittémasti ilmoitettava op-
pilaitoksen opintotoimistoon ja vastuuopettajalle.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Turvallinen opiskeluympaéristd / Vakuutukset
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2.3.4. Opiskelijan suojaaminen kiusaamiselta, hairinnalta ja vakivallalta

Keudan kiusaamisen, hairinnén ja vakivallan vastaisen suunnitelman tarkoituksena
on ennaltaehkaista taman tyyppista toimintaa seka tehda nakyvaksi se, mita vakival-
lalla, kiusaamisella ja hairinnalla oppilaitoksessa tarkoitetaan. Lisdksi suunnitelma oh-
jaa Keudan henkildston toimintaa kyseisten tilanteiden sattuessa. Suunnitelmalla py-
ritd&n takaamaan opiskelijoiden ja henkiloston oikeus turvalliseen opiskelu- ja tydym-
paristoon seka ongelmatilanteiden asianmukaiseen kasittelyyn kaikissa toimipis-
teissa.

Lisatietoja:

Kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan vastainen suunnitelma 2021.

2.4. Kriisitilanteet

Keudan kriisitilanteiden toimintasuunnitelmassa on maaritelty toiminta akillisissa krii-
seissd, uhka- ja vaaratilanteissa. Toimintamallin kehittdminen on tapahtunut tiiviissa
yhteistydssa henkildstén kanssa. Viranomaisten osallistuminen on varmistettu kon-
sultoimalla heita tarpeen mukaan, erityisesti suunnitelman osalta. Toimintamalli on
laadittu ottaen huomioon muut uhka-, vaara- ja kriisitilanteisiin liittyvéat ohjeistukset.
Suunnitelma siséltaa strategioita kriisitilanteiden ennaltaehkaisyyn ja niihin varautu-
miseen. Liséksi toimintamalliin on kirjattu johtamisen periaatteet, yhteistydon merkitys
seka tydn- ja vastuunjako erilaisissa kriisitilanteissa ja varautumistoimissa.

Kriisitilanteiden toimintamallissa on kuvattu toimintatavat erilaisissa akillisissa kriisiti-
lanteissa, kuten psykososiaalisen tuen ja jalkihoidon jarjestaminen, toimintavalmiuk-

sien yllapitaminen seka suunnitelman arviointi ja paivittaminen. Vastuuopettaja opas-
taa opiskelijat kriisitilanteiden toimintamalliin heti opintojen alkuvaiheessa.

Keudalla on erillinen kriisiviestintdsuunnitelma, joka sisaltaa sisaisen ja ulkoisen tie-
dottamisen seka viestinnén periaatteet kriisiviestintatilanteissa.

Lisatietoja:

Kriisitilanteiden toimintasuunnitelma.

Kriisiviestintasuunnitelma.

2.5. Paihteettomyys

Keudan jarjestyssaanndissa todetaan, etta paihteiden ja huumeiden hallussapito,
kayttaminen, myynti ja vaikutuksen alaisena esiintyminen oppimisymparistoissa
(my0ds tydpaikat) on kielletty.

Keuda on yhteistydssé opiskeluhuoltohenkildston kanssa laatinut kirjalliset toiminta-
ohjeet tupakoinnin, nuuskaamisen seké péaihteiden kaytdn ennaltaehkaisemiseksi,
paihdeongelmiin puuttumiseksi ja paihdeongelmaisen hoitoon ohjausta varten. Oh-
jeissa on selkeasti maaritelty, miten ja milla edellytyksilla opiskelijan toimintakykya
arvioiva huumausainetestaus jarjestetaan opintoihin liittyvien kaytannon tehtavien tai
tydssaoppimisen yhteydessa. Lisdksi ohjeet kuvaavat tarkasti, miten ja milloin opiske-
lija esittdd huumausainetestin perusteella laadittuun selvitykseen perustuvan todis-
tuksen koulutuksen jarjestgjalle. Keudan toimintaohjeissa noudatetaan Tupakkalakia
(549/2016) ja Alkoholilakia (1102/2017).

Lisatietoja:

Keudan opiskelijoiden paihteettdomyyssuunnitelma 2021.

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Turvallinen opiskeluymparistd / Yhteiset pelisddnnot
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2.6. Esteettomyys

Esteettomyys tarkoittaa Keudassa fyysisen ympariston, viestinnan ja tyoskentelyvali-
neistdn suunnittelemista kaikille kayttajaryhmille soveltuviksi. Lisdksi esteettémyyteen
kuuluu kaikkien opiskelijoiden oikeudenmukainen ja tasa-arvoinen kohtelu. Yhteisena
tavoitteenamme on mahdollistaa toimipisteissamme palvelujen saatavuus, vélineiden
kaytettavyys, tiedon ymmarrettavyys ja mahdollisuus osallistua itsedén koskevaan
paatoksentekoon. Kokonaisvaltainen, niin fyysinen, psyykkinen kuin sosiaalinenkin
esteettomyys on Keudan yhteinen tavoite kaikissa toiminnoissa, joissa se on mahdol-
lista jarjestaa.

Keudassa on tavoitteena, etta kaikki opiskelijat saavat tiedon mm. Keudan toimintata-
voista, mahdollisuuksista osallistua tapahtumiin, opiskelijakunnan toimintaan ja opis-
kelijafoorumiin. Opiskelijan oikeudet ja velvollisuudet tiedotetaan opiskelijoille heti
opintojen alussa, ja opintojen aikana palataan kyseisiin aiheisiin.

Keudan opiskelijoille ja heidan huoltajilleen jaetaan tietoa tapahtumista ja osallistu-
mismahdollisuuksista eri tavoin. Opiskelun alkaessa pidettavien orientaatiopéivien
aikana uusille opiskelijoille kerrotaan Keudassa kaytettavista tiedotuskanavista.

Naita ovat opiskeluhallintojarjestelmé Studenta, Keudan nettisivut, TUUDO-sovellus,
toimipistekohtaiset info-TV:t ja Instagram-julkaisut. Naiden liséksi vastuuopettaja huo-
lehtii tarkeiden asioiden tiedottamisesta omille opiskelijoilleen ja heidan huoltajilleen.
Lisatietoja:

Keudan opiskelijoiden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

(@ )

Esteettomyys ei ole vain erityisryhmiéi varten,
vaan hyvit kéytdnnét hyodyttdvdt kaikkia yh-
teison jdisenid. Esteettomyys ei myoskddn tar-
koita vain erityisjéirjestelyitd, vaan se on suju-
vaa eldimdd, kommunikointia, opiskelua, ym-
mdirtémistd ja ymmdrretyksi tulemista.

@ )

2.7. Opiskeluun liittyvat matkat ja niiden turvallisuus

Keudassa opiskelijoiden turvallisesta koulumatkareitin ja kulkuneuvon valinnasta vas-
taa opiskelija itse ja alle 18-vuotiaan osalta my®s hanen huoltajansa. Tarvittaessa
opiskelija saa neuvoa ja ohjeistusta koulumatkojen kulkemiseen vastuuopettajalta tai
opiskeluhuollon henkildstolta.

Opintojen aikana tehtavat matkat voivat suuntautua Keudan eri toimipisteisiin seka
oppimisymparistoihin Keudan toimialueen ulkopuolelle. Keudassa kuljettajina voivat
toimia henkilékuntaan kuuluvat ammattiryhmét mm. opettajat, ammattiohjaajat tai
erikseen tilattu liikennditsija. Jos kuljettajina toimivat esim. taysi-ikdiset opiskelijat tai
muiden opiskelijoiden huoltajat, pyydetédan alaikéaisen huoltajalta yksil6ity lupa kulje-
tuksen toteuttamiseen. Keuda vastaa turvallisesta likkumisesta oppimisymparis-
toiss& mm. auraamalla ja hiekoittamalla kulkureitit talvella.
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3. Yksilokohtainen opiskeluhuolto

Yksilokohtaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan Keudassa yksittaiselle opiskelijalle an-
nettavia

1) opiskeluterveydenhuollon palveluja
2) opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluja

3) monialaista yksilékohtaista opiskeluhuoltoa.

(@ )

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon tavoitteena on
oppimisen esteiden, oppimisvaikeuksien, kou-
lunkdyntiin ja opiskeluun liittyvien muiden on-
gelmien kuten esim. kiusaamisen ehkdisemi-
nen, tunnistaminen, lieventdminen ja poistami-
nen mahdollisimman varhain. Yksittdisen opis-
kelijan asioita ei kdsitelld opiskeluhuolto- tai
hyvinvointiryhmdsséd vaan monialaisessa asian-

tuntiiarvhmdissd.
< 5 J

3.1. Opiskeluterveydenhuolto

Opiskeluterveydenhuollolla tarkoitetaan terveydenhuoltolain (1326/2010) mukaista
opiskeluhuoltoa, jota toteuttavat terveydenhoitaja ja laakari. Opiskeluterveydenhoi-
toon ovat oikeutettuja kaikki, joilla on oikeus opintotukilain (65/1994, 1 §8) mukaiseen
opintotukeen. Opiskeluterveydenhuolto sisaltdé opiskelijan terveyden- ja sairaanhoi-
topalvelut, jotka jarjestetdan yhtenaisena kokonaisuutena Terveydenhoitaja vastaa
opiskelijoiden terveystarkastuksista yhteistydssa ladkarin kanssa. Han toimii opiskeli-
jakohtaisessa yhteistydssa huoltajien ja vastuuopettajien kanssa seka ohjaa opiskeli-
joita mahdollisiin jatkotutkimuksiin. Lisdksi terveydenhoitaja osallistuu yhdessa muun
henkildstdn kanssa koulussa tapahtuvaan ensiapuun ja siihen liittyvaan hoitoty6hon.

Terveydenhoitajan tarkastus tarjotaan opiskelijoille ensimmaisen opiskeluvuoden ai-
kana, ja lAdkarin tarkastus tehdaén joko ensimmaisen tai toisen opiskeluvuoden ai-
kana. Tarkastuksessa on tavoitteena saada kokonaiskasitys opiskelijan terveydesta
ja hyvinvoinnista seka ohjata opiskelijaa tekemaan terveytta edistavia valintoja. Huo-
miota kiinnitetaan opiskelijan elamantilanteeseen, opiskelumotivaatioon ja terveysris-
keihin. Opiskelijan terveydentilaa arvioidaan erityisesti opinnoista ja tulevan tytn sel-
viytymisen kannalta. Opiskeluterveydenhuollon terveyden- ja sairaanhoidon palvelui-
hin kuuluvat suun terveydenhuollon palvelut. Opiskelijan on mahdollista varata vahin-
taén kerran opiskeluaikana suun terveystarkastus opiskelupaikkakunnan hammashoi-
tolasta. Yli 18-vuotiaille suun terveydenhuollon palvelut ovat maksullisia. Seksuaali-
ja lisdantymisterveyden tuki ja palvelut toteutetaan hyvinvointialueen linjauksen mu-
kaisesti.
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Terveydenhoitajan tydaika on suunniteltu siten, etta opiskelija voi tarvittaessa saapua
vastaanotolle ilman ajanvarausta. Talla tavoin opiskelijalla on mahdollisuus ottaa yh-
teytta opiskeluterveydenhuoltoon arkipaivisin virka-aikana ja saada palvelua saman
paivan aikana. Kiireettbman sairaanhoidon ensimmainen hoitotapahtuma jarjestetaan
viimeistdan seuraavien seitseman vuorokauden aikana perusterveydenhuollossa. Jos
oman toimipisteen terveydenhoitaja ei ole paikalla, otetaan yhteys terveyskeskuk-
seen.

Perusterveydenhuoltoon kuuluva suun terveydenhuolto, tarpeelliseksi havaittu ham-
maslaaketieteellinen tutkimus tai hoidon aloittaminen on mahdollista neljan kuukau-
den sisalla, kun arvio tarpeesta on tehty.

Erityisruokavaliota terveydellisista syista noudattavat opiskelijat hoitavat asian suo-
raan toimipisteen keittiohenkilokunnan kanssa. Jos opiskelija tarvitsee henkilékoh-
taista laakitysté opiskelupaivan aikana, vastaa han itse laékityksen sailyttamisesta.
Jos laaketta tarvitsee sailyttada jadkaapissa opiskelupaivan ajan, voi siitd sopia tervey-
denhoitajan kanssa ja han voi sailyttaa ladketta oman tydhuoneensa ladkejaa-
kaapissa. Ainoastaan terveydenhoitajilla on lupa antaa oppilaitoksessa tarvittavia 1&&-
kityksia opiskelijoille. Koko toimipisteen opiskelijoita ja henkilostda varten sailytetdan
joditabletteja opintotoimistoissa tai muussa erikseen sovitussa paikassa silta varalta,
ettd joditablettien jakamisesta (radioaktiivinen sateily) annetaan viranomaismaarays.
Lisatietoja:

(Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja hyvinvointi / Opiskelijan terveyden-
huolto)

Opiskeluterveydenhuolto - Keski-Uudenmaan hyvinvointialue (keusote.fi)

Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto - Itd-Uudenmaan hyvinvointialue (itauusimaa.fi)
Opiskeluterveydenhuolto | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (vakehyva.fi)

3.2. Kuraattoripalvelut

Kuraattoripalvelu on koulunkaynnin ja opiskelun tukea ja ohjausta tarjoava ehkaiseva
sosiaalipalvelu, jolla edistetédan seka yksittaisen etta koko koulu- ja oppilaitosyhteison
hyvinvointia. Palvelulla tuetaan opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia seka sosiaalisia
valmiuksia. Tyon tavoitteena on yhdessa opiskelijoiden, perheiden ja yhteisdjen
kanssa edistaa oppilaitoksen sosiaalista eheyttd, vahvistaa opiskelijoiden toiminta-
edellytyksia seka osallisuutta. Kuraattorin tehtavassa painottuu sosiaaliohjaukselli-
nen, ehkéiseva ja yhteisdllinen tyéote. Kuraattori osallistuu aktiivisesti Keudan hyvin-
vointitydn suunnitteluun ja toteutukseen osana hyvinvointiryhmaa. Han on mukana
jarjestamassa toimintaa, joka tukee opiskelijan osallisuutta, yhteisollisyytta ja edistaa
hyvinvointia oppilaitoksessa.

Kuraattori tarjoaa opiskelijoille psykososiaalista tukea erilaisissa tilanteissa, joissa
opiskelijat kohtaavat haasteita. Keskustelut ovat vapaaehtoisia ja luottamuksellisia, ja
tavoitteena on, etta opiskelijoilla on helppo tulla kysymaan neuvoa ja ohjausta mata-
lan kynnyksen periaatteella.

Kuraattori kartoittaa opiskelijan tilanteen ja tekee tuen tarpeen arvioinnin yhdessa
opiskelijan kanssa. Alkukartoitus ja arviointi voidaan tehda yhteistydssa huoltajien,
vastuuopettajan seka tarvittaessa muun tukiverkoston, esimerkiksi lastensuojelun so-
siaalityontekijan kanssa. Tavoitteista, toimintatavoista ja vastuunjaosta sovitaan yh-
teisesti. Kuraattorin tehtavana on tukea opiskelijan hyvinvointia ja toimintakykya.
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Kuraattori tekee yhteistytta erilaisten verkostojen kanssa. Lastensuojelun liséksi ku-
raattorin yhteistydkumppaneita ovat esimerkiksi poliisi ja huorisoty®. Etsivan nuoriso-
tyon kanssa yhteisty6ta tehdaan silloin, kun opiskelijan opinnot ovat vaarassa kes-
keytya tai ovat jo keskeytyneet tai hanet katsotaan eronneeksi oppilaitoksesta. Etsi-
vasté nuorisotydsta saadetaan nuorisolaissa (1285/2016, 10 8). Laki velvoittaa koulu-
tuksen jarjestajaa luovuttamaan koulutuksen keskeyttédneen alle 29-vuotiaan nuoren
yksilginti- ja yhteystiedot (nimi, syntymaaika, osoite, puhelinnumero ja sahkodposti-
osoite) hanen kotikuntansa etsivélle nuorisotyolle. Tietoja ei kuitenkaan luovuteta op-
pivelvollisesta.

Kuka tahansa henkilokunnasta voi ilmoittaa opiskelijan tiedot etsivaén nuorisotyohon
esimerkiksi silloin kun nuori peruuttaa opiskelupaikkansa, eli ei aloita opintoja lain-
kaan ko. toimipisteessa. Tiedot voidaan jattaa ilmoittamatta vain, jos arvioidaan, ettei
niiden luovuttaminen nuoren auttamiseksi ole tarpeen.

Lisatietoja:

Etsiva - Etusivu (yhteysetsivaan.fi)
Kuraattorin palvelut — Keuda

Opiskeluhuollon kuraattoripalvelut - Keski-Uudenmaan hyvinvointialue (keusote.fi)
Koulukuraattori ja koulupsykologi - Itd-Uudenmaan hyvinvointialue (itauusimaa.fi)
Kuraattoripalvelut | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (vakehyva.fi)

3.3. Psykologipalvelut

Psykologi tarjoaa opiskelijoille keskusteluapua erilaisissa psyykkiseen hyvinvointiin ja
jaksamiseen liittyvissa kysymyksissd. Keskustelut ovat vapaaehtoisia ja luottamuksel-
lisia. Opiskelija voi hakeutua psykologin asiakkaaksi esimerkiksi mielialan laskun, ah-
distuneisuuden, stressin, sosiaalisten tilanteiden jannittamisen tai univaikeuksien
vuoksi. Tavoitteena on, etta opiskelijoilla on matala kynnys tulla psykologin asiak-
kaaksi niin, ettd ongelmia voidaan kasitella silloin, kun ne ovat viela kohtuullisia.

Psykologin tyéhon kuuluu monenlaisia tehtavia, kuten opiskelijan psykologisen arvi-
oinnin toimenpiteineen, neuvottelut oppilaitoksen henkiléstén ja huoltajien kanssa,
psykologiset tutkimukset (sisaltaen psykologiset testit) ja lausuntojen laatimisen, tuki-
toimien ja opetusjarjestelyjen suunnittelun seka yhteistyon koulun ulkopuolisten taho-
jen kanssa. Psykologin yksilo- ja asiakasty0 sisaltdd opiskelijoiden yksilokohtaisen
tuen ja ohjauksen tunne-elaman kehitykseen, sosiaaliseen vuorovaikutukseen tai op-
pimiseen liittyvissé pulmissa.

Psykologi tarjoaa tukea perheille opiskelijan kehitykseen, vanhemmuuteen tai per-
heen ongelmatilanteisiin liittyvissa kysymyksissa. Tarpeen mukaan psykologi ohjaa
opiskelijan tai huoltajat oppilaitoksen ulkopuolisen tuen piiriin sekéa tekee yhteistytta
opiskelijaa tutkivien tai hoitavien tahojen kanssa. Jos palvelua ei ole tarjolla jossakin
toimipisteissa, vastaavaa palvelua voi saada kuraattorilta tai terveydenhoitajalta.

Lisatietoja:

Psykologin palvelut — Keuda

Koulukuraattori ja koulupsykologi - 1td-Uudenmaan hyvinvointialue (itauusimaa.fi)
Opiskeluhuollon psykologipalvelut | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (vakehyva.fi)
Opiskeluhuollon psykologipalvelut - Keski-Uudenmaan hyvinvointialue (keusote.fi)
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3.4. Monialainen yhteisty6 yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa

Opiskeluhuoltohenkiltston eli terveydenhoitajan, 1a&kérin, kuraattorin ja psykologin
tehtavankuva muodostuu laajasta kokonaisuudesta, johon kuuluu asiakasty6té, kon-
sultaatiota, toimipisteen hyvinvoinnin edistamista seka yhteisty6ta huoltajien ja erilais-
ten sidosryhmien kanssa. He tarjoavat konsultaatiota toisilleen ja toimipisteen muulle
henkildstolle seka toimipisteen ulkopuolisille yhteistydtahoille. Terveydenhoitaja, 14a-
kari, kuraattori ja psykologi noudattavat tydssaan heita koskevaa lainsaadantoa (ks.
esim. laki potilaan asemasta ja oikeuksista, 785/1992, Laki sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista, 812/2000, Terveydenhuoltolaki, 1326/2010).

Toimipisteen terveydenhoitaja, laakari, kuraattori ja psykologi osallistuvat hyvinvointi-
ryhmaan ja moniammatilliseen opiskeluhuollon yhteistyéhén omien erityisalojensa
asiantuntijoina. Tama yhteistyd voi kohdistua seka yksittaisten opiskelijoiden etta
koko yhteisdn hyvinvointiin. Kriisitilanteissa eri ammattiryhmien osaamista tarvitaan,
ja opiskeluhuollon henkildsto tarjoaa tarvittaessa psykososiaalista tukea seka toimi-
pisteen opiskelijaryhmille etté yksittaisille opiskelijoille.

Tuen tarpeita voivat opiskelijalle aiheuttaa monenlaiset eri asiat koskien mm. hanta
itsedan ja/tai hanen perhettdan. Opiskelijat voivat ohjautua terveydenhoitajalle, ku-
raattorille tai psykologille itse tai edella mainittujen toimesta tai vastuuopettajan,
opinto-ohjaajan, erityisopettajan, toimialapaallikdn, huoltajan tai muun oppilaitoksen
tai ulkopuolisen henkilén kautta.

Vastuuopettajat ja opettajat ovat ensisijaisia havainnoijia opiskelijan terveydentilan tai
toimintakyvyn heikkenemisessa seka muiden ongelmien varhaisessa tunnistami-
sessa. Jos oppilaitoksen tai opiskeluhuollon tydntekija arvioi, etté opiskelijan opiske-
luvaikeuksien tai sosiaalisten tai psyykkisten vaikeuksien ehkéisemiseksi tai poista-
miseksi tarvitaan opiskeluhuollon psykologi- ja / tai kuraattoripalveluja, hdnen on otet-
tava viipymatta yhteytta opiskeluhuollon psykologiin ja / tai kuraattoriin yhdessa opis-
kelijan kanssa ja annettava télle tiedossaan olevat tuen tarpeen arvioimiseksi tarvitta-
vat tiedot. Talla toimintatavalla voidaan aloittaa laajempi yksilokohtainen opiskelu-
huollon tyd. Opiskelijan asian ymparille kerattava yksilékohtainen monialainen asian-
tuntijaryhmé syntyy mahdollisesti jo ensimmaisen keskustelun yhteydessa.

Jos yhteydenottoa opiskeluhuoltoon ei ole mahdollista tehd& yhdessa opiskelijan
kanssa tai han kieltaytyy yhteydenotosta, asia on silti vietava opiskeluhuollon tietoon.
Opiskelijalle on kuitenkin aina annettava tieto yhteydenotosta. Opiskelijalle annetaan
mahdollisuus keskustella yhteydenottoon liittyvista syista yhteydenoton tehneen hen-
kilon kanssa. Myos alle 18-vuotiaan opiskelijan huoltajalle tai muulle lailliselle edusta-
jalle on annettava tieto yhteydenotosta.

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon yhteistytn tavoitteena on tukea opiskelijaa mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa ja auttaa hanet tarvittavien palvelujen piiriin. Opiske-

luhuollon henkilokunnan palvelujarjestelmien kuntakohtainen tuntemus onkin tarkeaa,
jotta opiskelijaa voidaan ohjata oikein. Yhteistyéverkosto on laaja ja sen muodostavat
mm. kaupungin nuorisoty0, tyo- ja elinkeinotoimisto, poliisi, Kela, sosiaali- ja terveys-

toimi, erikoissairaanhoito ja nuorten tydpajat. Verkostossa huomioidaan opiskelupaik-
kakunnan ja kotikunnan palvelut.
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Yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon on sdddetty
palvelutakuu, jossa kuraattori ja/tai psykologi
on kiireellisen avun tarpeen tilanteessa viilitto-
mdsti samana tai seuraavana tyopdivénd saata-
villa ja kiireettomdistikin henkilokohtaiseen kes-
kusteluun tulee pdidistd 7 arkipdivéin sisdlléi

C)J— pyynnoén esittimisestd.

Yksittaisen opiskelijan tuen tarpeen selvittdmiseen ja opiskeluhuollon palvelujen jar-
jestamiseen liittyvat asiat kasitelladn yksilokohtaisesti koottavassa monialaisessa asi-
antuntijaryhmassa. Ryhman kokoaa lahtokohtaisesti vastuuopettaja, mutta jos opis-
kelija on tullut asiakkaaksi tai tutuksi jotain muuta kautta jollekin toiselle toimipisteen
henkildkunnan jasenelle, toimii han koollekutsujana. Naita henkil6ita voivat olla opis-
keluhuollon jasenten lisdksi esimerkiksi opinto-ohjaaja tai erityisopettaja. Asiantuntija-
ryhmaan voidaan nimeta asiantuntijoita jaseneksi vain opiskelijan, tai - ellei hanella
ole edellytyksia arvioida annettavan suostumuksen merkitysta -, hanen huoltajansa
suostumuksella.

Asiantuntijaryhmaé koottaessa tai viimeistaan ensimmaisen tapaamisen alussa opis-
kelija ja alle 18-vuotiaan opiskelijan huoltaja allekirjoittavat Suostumus yksilokohtai-
sen opiskeluhuoltoasian kasittelyyn-lomakkeen, johon on kirjattu opiskelijan tiedot ja
nimetty ryhman jasenet. Opiskelijan asian edetessa opiskelija voi halutessaan lisata
tai poistaa monialaisesta asiantuntijaryhmasta jasenen tai jdsenia. Myos alle 18-vuo-
tiaan opiskelijan huoltaja, opiskelijan toiveet huomioiden, voi tehda vastaavia muutok-
sia ryhmaan.

Suostumus antaa my6s siihen nimetyille henkildille luvan keskustella keskenaan il-
man opiskelijan tai tam&n huoltajan lasnéoloa opiskelijan asioista hanen asioidensa
selvittdmiseksi ja edistamiseksi. Suostumuksen allekirjoittamisen jalkeen monialaisen
asiantuntijaryhman jasenilla on oikeus pyytaa neuvoa opiskelijan asiassa tarpeel-
liseksi katsomiltaan asiantuntijoilta ja ilmaista heille siina tarkoituksessa salassa pi-
dettavia tietoja siten kuin viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain
(621/1999) 26 8:n 3 momentissa saadetaan.

Yksilokohtaiset monialaiset asiantuntijaryhmaét ovat opiskelijaa ja tarvittaessa hénen
huoltajiaan tukevia yhteistydryhmia, joissa selvitellaan tuen tarpeita ja etsitdan sopi-
via tukimuotoja yhdessa. Tarkoituksena on kuulla opiskelijan ja huoltajien ndkemyk-
sia ja ehdotuksia mahdollisista ratkaisuista ja tukimalleista. Tarvittaessa ammattilais-
ten nakokulmia erilaisista toiminta- ja ratkaisuvaihtoehdoista esitetaan, mutta paatos
siitd, mihin ryhdytaan, on aina opiskelijan ja ikd huomioon ottaen huoltajan vastuulla.

(@ D
Asiantuntijaryhmdn jdsen ei saa kdyttdid asiantunti-
jaryhmdn jdsenend saamiaan salassa pidettdvié
tietoja muuhun kuin opiskeluhuoltoon liittyvdén
tehtdvdidin.
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3.5. Huoltajan asema yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa

Opiskeluhuoltoa suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydssa opiskelijan ja hdnen huolta-
jiensa kanssa. Opiskeluhuoltohenkilosto tarjoaa tukea huoltajille opiskelijan kehityk-
seen, vanhemmuuteen tai perheen ongelmatilanteisiin liittyvissa kysymyksissa. Opis-
kelijan omat toivomukset ja mielipiteet otetaan huomioon hénté koskevissa toimenpi-
teissa ja ratkaisuissa hanen ikanséa, kehitystasonsa ja muiden henkilokohtaisten edel-
lytystensa mukaisesti. Huoltajalla on oikeus olla mukana huollettavansa opiskeluhuol-
toon liittyvissa asioissa. Huoltajalla ei kuitenkaan ole oikeutta kieltaa alaikaista kaytta-
masta opiskeluhuollon palveluja (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 18 §).

Alle 18-vuotiaan opiskelijan kanssa sovitaan siita, miten huoltajien kanssa tehdéaéan
yhteisty6ta. Jos opiskelijan tilanne on sellainen, etta tarvitaan lastensuojelun selvi-
tystéa (ks. Lastensuojelulaki 417/2007), keskustellaan asiasta aina ensin opiskelijan
kanssa ja sen jalkeen ollaan yhteydessé huoltajaan. Tarvittaessa huoltaja voidaan
myos kutsua tapaamisiin.

Alle 18-vuatias tai muu vajaavaltainen voi (ottaen huomioon hénen ikansa, kehitysta-
sonsa ja muut henkilokohtaiset ominaisuutensa seka asian laatu) painavasta syysta
kieltdd huoltajaansa tai muuta laillista edustajansa osallistumasta itsedan koskevan
opiskeluhuoltoasian kasittelyyn- Lisdksi han voi kieltdd antamasta itsedén koskevia
salassa pidettavia opiskeluhuollon tietoja huoltajalleen tai muulle lailliselle edustajal-
leen, jollei se ole selvasti hdnen etunsa vastaista. Arvion vajaavaltaisen edun toteutu-
misesta tekee opiskeluhuollon henkildsté6n kuuluva sosiaali- tai terveydenhuollon
ammattihenkild (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 18 §). Keudassa arvion
tekee kuraattori, psykologi tai terveydenhoitaja.

Lisétietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Kotivaelle
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3.6. Asiakaskirjaukset ja opiskeluhuollon rekisterit

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi tarpeelliset tiedot
kirjataan opiskeluhuollon kertomuksiin. Opiskeluhuoltokertomukset laaditaan Keudan
sahkoiseen jarjestelmaan (M-Files), jossa ne myds sailytetddn. Mikali kertomuksia on
tulostettu paperille, toimitetaan ne Keudan kirjaamoon sailytettavaksi opiskelijan opin-
tojen paattymisen jalkeen. (Ks. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen ka-
sittelysta 703/2023.

Hyvinvointialueet vastaavat Keudan kuraattoripalveluiden, psykologipalveluiden ja
terveydenhuollon palveluiden tuottamisesta. Psykologit, kuraattorit ja opiskelutervey-
denhuoltohenkildsto tekevat asiakaskirjaukset hyvinvointialueen opiskeluhuoltohenki-
[6stdn kayttamaan jarjestelmaan. Jarjestelman kayttamisesta saadetaan laissa sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta (784/2021,
703/2023 alkaen 1.1.2024).

Opiskeluhuoltojarjestelmiin tallennetut tiedot, jotka koskevat yksittaista opiskelijaa,
ovat salassa pidettavia siten, kuin laissa viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999, 24 §) sdadetaan.

(@ )

Yksilokohtaisesti koottavan monialaisen asian-
tuntijaryhmdn jdsenilld on salassapitovelvolli-
suuden estidmdittd oikeus saada toisiltaan ja
luovuttaa toisilleen sekd opiskeluhuollosta
vastaavalle viranomaiselle sellaiset tiedot, jotka
ovat vilttimdttomid yksilokohtaisen opiskelu-
huollon jérjestdmiseksi ja toteuttamiseksi.
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Jos opiskelija siirtyy Keudasta toisen koulutuksen jarjestajan koulutukseen, on opis-
kelijan tai hanen huoltajansa annettava suostumus siihen, ettéa uudelle koulutuksen
jarjestajalle voidaan siirtdé opiskeluhuollon asiakasrekisterista sellaiset salassa pidet-
tavat tiedot, jotka ovat tarpeellisia opiskeluhuollon jatkuvuuden kannalta (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 1287/2013, 23 §8).

3.7. Ohjaus ja tuki kurinpitorangaistuksen tai opiskeluoikeuden peruuttamisen yh-

teydessa

Jos opiskelija on vaarassa saada kurinpitorangaistuksen tai saanut sen, tuetaan ja
ohjataan opiskelija tilannekohtaisesti kuraattorin tai psykologin luokse, joka tekee tar-
vittaessa kartoituksen opiskelijan tuen tarpeesta. Tavoitteena on tukea opiskelijan
opiskelumahdollisuuksia myds rangaistuksen aikana ja sen jalkeen mahdollisimman
myoOnteisessa ilmapiirissa.

Opiskeluoikeuden peruuttamisen prosessissa opiskelija ohjataan tarvittaviin opiskelu-
huoltopalveluihin tuen saamiseksi. Opintojen suunnittelua varten opiskelija ohjataan
opinto-ohjaajan luokse. Tavoitteena on l0ytaéa opiskelijalle sopivampi koulutuspaikka.
Lisatietoja:

Kurinpitokeinot ja menettelytavat Keudassa.
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4. Opintojen eteneminen ja keskeyttamisen ehkaisy

Opiskelijan opintojen etenemistéa pyritdan parantamaan yhteisollisyyden vahvistami-
sen, yhteis66n kuulumisen tunteen lisdamisen ja toisten hyvaksynnén avulla. Vastuu-
opettajat ovat keskeisessa asemassa yhteisollisyyden tunteen luomisessa. Keudassa
pidetéaan opintojen alussa aloituspaivia, joiden aikana aloitetaan / taydennetaan hen-
kilokohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelman (jatkossa HOKS) tai henkilékohtai-
sen opiskelusuunnitelman (jatkossa HOPS) sisaltoja, perehdytaan opiskelukaytantoi-
hin, aloitetaan ryhmaytymistd, tutustutaan ohjaus- ja opiskeluhuoltohenkiléstoon,
opintotoimistopalveluihin jne. Opintojen etenemista tuetaan Keudassa eri tavoin. Jos
opinnot eivat kuitenkaan etene, edetdan Keudassa toimintamallin mukaisesti, jonka
tavoitteena on saada opiskelija kiinnittym&an opintoihin ja tarjota hanelle sellaista tu-
kea ja ohjausta, jotka edistavéat hdnen opiskelumahdollisuuksiaan.

4.1. Henkilokohtaistaminen

Jokaiselle opiskelijalle laaditaan henkilokohtainen suunnitelma (HOKS/HOPS). Téa-
man suunnitelman avulla otetaan huomioon opiskelijan henkilokohtaiset opiskeluun
liittyvat tavoitteet, toiveet ja tarpeet.

Opiskelijahallintojarjestelméaan (Studenta) merkitaan ne toimenpiteet, joita tehdéaéan
opiskelijan opintojen tukemiseksi. Opiskelijaa ohjataankin keskustelemaan opettajien,
opinto-ohjaajan, erityisopettajan ja muiden opintoja tukevien tahojen kanssa opinnois-
taan ja niihin liittyvista asioista avoimesti koko opintojen ajan. Yhdessa sovituilla toi-
mintatavoilla on tarkea merkitys poissaolojen ehkdisemiseksi ja opintojen etenemisen
varmentamiseksi.

Vastuuopettaja seuraa lasndoloa ja opintojen etenemista saanndllisesti opintojen ai-
kana. Jos suunnitelmaan tulee muutoksia tai opinnot eivat muusta syysta etene suun-
nitelman mukaisesti, vastuuopettaja ja opiskelija laativat uuden etenemissuunnitel-
man, jonka laatimisessa mukana voi vastuuopettajan liséksi olla my®s opinto-ohjaaja
tai muita asiantuntijoita.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / HOKSin mahdollisuudet

4.2. Opinto- ja uraohjaus

Keudassa opiskelijan opinto- ja uraochjausta toteuttaa vastuuopettaja, opinto-ohjaaja
ja muu opetus- ja ohjaushenkilostd yhteistydsséa opiskeluhuoltohenkiloston kanssa.
Ohjaustyoéta tehdaan yhdessa ja opiskelijan kokonaistilanne huomioiden aina hakeu-
tumisvaiheesta opintojen paattdvaiheeseen asti. Tavoitteena on tukea opiskelijaa
parhaalla mahdollisella tavalla hanen koko opintopolkunsa ajan.

Ohjausta tehd&&n opiskelijalahtdisesti (HOKS/HOPS) seka tydelaméalahtoisyys, saa-
vutettavuus-, yhdenvertaisuus- ja tasa-arvonakokulmat huomioiden. Ohjausta suunni-
teltaessa saavutettavuus, monipuoliset ohjausmenetelmat ja opiskelijan urasuunnitte-
lutaitojen kehittyminen ovat tarkeita.

Ohjaustyo6ta tehdaan Opetushallituksen julkaiseman Hyvan ohjauksen kriteerit -suosi-
tuksen mukaisesti. Hyva ohjaus edistaa vaikuttavaa tytelaméayhteistydta ammatilli-
sessa koulutuksessa, kun
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* oppija hankkii tybelamassa tarvittavaa ammattiosaamista kaytannonlaheisesti,
aidoissa tydymparistdissa ja -tilanteissa

» ohjaus tukee oppijan tydnhakuvalmiuksien ja ty6elamataitojen kehittymista seka
oppijan tyollistymista

* ohjaus mahdollistaa oppijan laaja-alaisen tutustumisen oman alan ty6tehtaviin,
tybelaméaén seka yrittajyyteen.

Opiskelijan kohdatessa opintojen etenemisen haasteita, pyritddn ohjauksen keinoin
tukemaan hanen opintojensa etenemisté. Opiskelijan urasuunnitelmia tdsmennetaan
ja hanta ohjataan koulutukseen hakeutumisessa. Eri koulutusmuotojen valilla tapah-
tuvaa siirtymista tuetaan yksilékohtaisesti ja harkinnan mukaan. Yhteistyokumppa-
neita tdssa ovat oman oppilaitoksen koulutustarjonta (TUVA, aikuisten perusopetus ja
vapaan sivistystyon koulutukset) seka kuntien tarjoamat tydpajat ja muut koulutuksia
tarjoavat oppilaitokset. Jos oppivelvollinen opiskelija ei taytd hakeutumisvelvollisuutta
tai suorita opintojaan hanen kanssaan laaditun HOPSIin/HOKSin mukaisesti, ilmoite-
taan opiskelijan yksildinti- ja yhteystiedot h&nen asuinkunnalle sekd hanen huoltajalle
tai muulle lailliselle edustajalle (Oppivelvollisuuslaki 1214/2010, 13 §).

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja hyvinvointi / Opinto- ja uraohjaus
Hyvan ohjauksen kriteerit (OPH)

4.3. Oppimisen tuki

Keudan oppimisen tukeen kuuluu erityiseen tukeen liittyvien asioiden lisaksi opiskelu-
valmiuksia tukevat opinnot ja Keudaattoritoiminta. Nama tukimuodot muodostavat ko-
konaisuuden, joiden avulla ennaltaehkdistédan ja tuetaan oppimisvaikeuksia, kieli- ja
kulttuuritaustan haasteita sekd monia sosiaalisia ja elamantilanteisiin liittyvia haas-
teita. Jo kaytdssa olevien toimintatapojen lisdksi Keudassa kehitetdan jatkuvasti uu-
sia malleja ja tapoja, jotta kaikkien opiskelijoiden opinnot saadaan etenemaan jousta-
vasti.

Keudassa tytskentelee ammattiohjaajia, jotka tukevat opiskelijoita seka ammatilli-
sissa etta yhteisissa opinnoissa. Ammattiohjaajien tuki on saatavilla kaikille.

Tyopaikoilla opiskelijan ohjauksesta vastaa tytpaikkaohjaaja, mutta vastuuopettaja
tekee yhteisty6ta tyopaikkaohjaajan kanssa. Tarvittaessa ohjaukseen tai tytpaikka-
ohjaajan konsultointiin voivat osallistua myds ammattiohjaajat ja erityisopettaja.

Vieraskielisten opiskelijoiden oppimisen tueksi Keudassa tarjotaan suomi toisena kie-
lend -opetusta ja opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja (OPVA). Lisédksi Keudan henki-
|6stolle ja tyopaikkaohjaajille tarjotaan kielitietoisen ohjauksen ja opetuksen koulu-
tusta ja opastusta.

4.3.1. Erityinen tuki

Keudassa tarjotaan opiskelijoille monipuolista tukea opintojen edistamiseksi opiskeli-
jan oman aikataulun mukaisesti. Erityisen tuen tarve tunnistetaan opintojen eri vai-
heissa. Keudan jokaisessa toimipisteessa toimii vahintaan yksi erityisopettaja, jonka
tehtdvana on suunnitella, toteuttaa ja arvioida erityisen tuen jarjestelyja opiskelijaléh-
toisesti, tiiviissa yhteistyssa vastuuopettajien kanssa. Osassa Keudan yksikoita
tyoskentelee myos laaja-alaisia erityisopettajia, jotka tukevat opiskelijoita yksil6koh-
taisesti padosin yhteisten opintojen osalta.
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Jokaiselle opiskelijalle laaditaan henkilokohtainen suunnitelma (HOKS/HOPS) jonka
osaksi kirjataan tarvittaessa erityisen tuen tarpeet. Suunnitelmaan kirjataan tarvittavat
tukimuodot ja erityisjarjestelyt yhdessa opiskelijan, vastuuopettajan ja erityisopettajan
kanssa. Alaikéaisen opiskelijan huoltajaa kuullaan erityisen tuen suunnitelman laadin-
nan yhteydessa.

Erityinen tuki sisaltaa aina yksilollisesti suunniteltuja tukimuotoja. Erityinen tuki voi
olla esimerkiksi erityisopettajan tarjoamaa samanaikais- tai yksildopetusta, yksildityja
tehtavia, kevennettya tyoviikkoa, erityisia apuvélineita ja tuettuja nayttdja. Keudaatto-
ritoiminnan piiriin ohjataan myos erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita.

4.3.2. Opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot (OPVA)

Osana tutkintokoulutusta jarjestetdaan opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja (OPVA).
Naiden opintojen tarkoituksena on, etta opiskelija hankkii sellaista yksilokohtaisiin tar-
peisiinsa perustuvaa osaamista, joka antaa hanelle edellytykset osallistua tutkinto-
koulutukseen ja osoittaa osaamisensa naytéssa tai muulla tavoin. Opiskeluvalmiuksia
tukevat opinnot suunnitellaan yksilokohtaisesti opiskelijan tarpeiden mukaisesti. Naita
opintoja opiskelijalle suunnitellaan HOKSIin/HOPSIn laadinnan yhteydessa. Naita
opintoja voi yksittaistapauksissa opiskella myds Keudaattorissa OPVA-opintoja voi
suorittaa korkeintaan kuuden kuukauden ajan ja ne eivat kerrytd osaamispisteita.
OPVA-opintojen aikana kertynyt osaaminen voidaan kuitenkin osoittaa nayttéina
OPVA-jakson jalkeen. OPVA-opintoja voi suorittaa limittaisend, moduuli- ja intensii-
viopintoina.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja_ hyvinvointi / Tukea opiskeluun

4.3.3. Keudaattoritoiminta

Opintojen etenemisen vahvistamiseksi kehitetty Keudaattoritoiminta on ylakasite kai-
kelle oppimisen tuelle Keudassa. Osana Keudaattoritoimintaa on jokaisessa Keudan
toimipisteessa Keudaattori-tukipaja, joka tarjoaa monipuolista ja henkildkohtaista tu-
kea niin opintojen nopeampaan suorittamiseen kuin yksilékohtaiseen tukeenkin. Tuki-
pajassa opiskelijoiden tukena on monialainen ohjaus- ja opetushenkildsto. Lisaksi tar-
jolla on tarpeen mukaan my6s etéaohjausta.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Ohjaus, tuki ja hyvinvointi / Keudaattori

4.4. Opintoihin osallistuminen

Opiskelijan elaméantilanteeseen tai oppimiseen liittyvat ongelmat voivat nékya koulu-
poissaoloina tai opintojen etenemattdmyytena. Vastuuopettajan tehtavana on rea-
goida opiskelijan poissaoloihin heti, jos niitd alkaa ilmaantua, mutta kuitenkin viimeis-
téaan viikon sisélla. Keudalla on poissaoloihin puuttumiseksi tiedote- ja kuulemisme-
nettely, jonka avulla varmistetaan opiskelijan ja alle 18-vuotiaan opiskelijan huoltajan
kuuleminen poissaoloihin puuttumiseksi ja opintojen jatkamiseksi.

Vastuuopettajan tehtavana on olla yhteydessa niihin opiskelijoihin (ja alle 18-vuotiaan
opiskelijoiden huoltajiin), joiden opinnot eivat etene ja/tai lasnaolo on ollut epaséén-
nodllistd. Tavoitteena on selvittdd opiskeluhuollon, erityisen tuen tai opinto-ohjauksen
tarvetta.
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Lisatietoja:
Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Opiskelu / Jos opinnot eivét etene

4.4.1. Opintojen edistamispalaverit

Opintojen etenemisen seuranta toteutuu vastuuopettajan toimesta vahintaan kerran
kuukaudessa ja jokaisen jakson jalkeen aina opintojen nivelvaiheessa. Opintojen
edistamispalaverit pidetd&n vahintad&n neljannesvuosittain. Toimialapaallikbt/tiimien
esihenkil6t toimivat oman vastuualueensa opintojen edistdmispalaverien koollekutsu-
jina. Naissa palavereissa keskustellaan ainoastaan kyseisten opiskelijoiden l&asna-
/poissaoloista seka opintojen etenemisesta, ei henkilokohtaisista asioita. Toimipiste-
kohtaisen hyvinvointirynméan jasenista, opinto-ohjaaja ja erityisopettaja osallistuvat
opintojen edistamispalavereihin. Palaverin jalkeen voi nimettdmana tarvittaessa kon-
sultoida opiskeluhuoltohenkildstéad. Jos opiskelijan (ja alle 18-v opiskelijan huoltajan)
kanssa kaydyista keskusteluista huolimatta opinnot eivéat edisty, sovitaan palaverissa,
miten vastuuopettajaa tuetaan opiskelijan asiassa. Opintojen edistimispalaverissa
paatetaan siitd, kenen vastuulla on tukea opiskelijaa hanen opintoihinsa liittyvissa
haasteissa. Nain varmistetaan tuen saaminen ja huomioidaan salassa pidettavat
asiat lain edellyttamalla tavalla (Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999,
22-24 8).

4.4.2. Opintojen tilapainen keskeyttdminen

Jos opiskelijalla on terveydellisia tai muita syita, jonka takia opinnot eivat tilapaisesti
etene, han voi tehda kirjallisen ilmoituksen maardaikaisesta opintojen keskeyttami-
sesta. Asiasta tulee keskustella ensin vastuuopettajan, opinto-ohjaajan tai kuraattorin
kanssa. Maaraaikaiseen keskeytykseen voidaan paatya, jos todetaan, etta keskey-
tyksen syy on aiheellinen ja opiskelijalla on mahdollisuus palata jatkamaan opintojaan
maaraajan jalkeen.

Lisatietoja:

Keuda.fi / Etusivu / Opiskelijalle / Opiskelu / Opintojen keskeytyminen

4.4.3. Opiskelijan valmistuessa

Keudan opiskelijoille tarjotaan jo opintojen aikana tietoa erilaisista jatko-opintomah-
dollisuuksista. Opintojen paattyessa vastuuopettaja kay opiskelijan kanssa keskuste-
lun opiskelijan jatkosuunnitelmista ja kirjaa suunnitelman opiskelijan HOKSiin/HOP-
Siin. Tarvittaessa opiskelija ohjataan opinto-ohjaajalle tai kuraattorille, jotta opintojen
paatyttya ura (tyd/jatko-opinnot) ja arkielama sujuvat joustavasti.
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5. Opiskeluhuollon seuranta

5.1 Kokonaistarpeen arviointi ja kaytettavissa olevat opiskeluhuoltopalvelut

Opiskeluhuollon kokonaistarpeen arvioinnin tarkoitus on varmistaa palveluiden yh-
denvertainen saatavuus ja toiminnan tarkoituksenmukaisuus. Arviossa otetaan huo-
mioon opiskelijoiden terveyteen ja hyvinvointiin seké& opiskeluyhteis6on ja oppimisym-
paristoihin liittyvat tarpeet. Arviota laadittaessa hyodynnetaan monipuolisesti edella
mainittuihin asioihin liittyvid selvityksia ja seurantatietoja, opiskeluhuoltoon kertynytta
tilastotietoa sek& huoltajilta ja erityisesti opiskelijoilta saatua palautetietoa.

Seurantatietoa kertyy mm. seuraavissa yhteyksissa:
* Kouluterveyskysely (thl.fi)

* Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen keraama kuntien ja oppilaitosten terveyden-
edistamisaktiivisuutta kuvaava TEAviisari (teaviisari.fi)

* Amispalaute (opiskelijapalaute)

* Opiskelijoilta saatava muu palaute
* Hyvinvointiryhmien tapaamiset

* Huoltajien tapaamiset

+ Kotivaenillat

Keuda seuraa opiskeluhuollon toteutumista ja vaikuttavuutta yhteistyéssa hyvinvointi-
alueiden kanssa. Tavoitteena on noudattaa Oppilas- ja opiskelijahuoltolakia
(2013/1287, 9 a 8) maaraamaa henkildstdémitoitusta, jonka mukaan yhta kuraattoria
kohden saa olla enintdaan 670 opiskelijaa ja yhta psykologia kohden enintaan 780
opiskelijaa. Yhta terveydenhoitajaa kohden tulisi opiskelijoita olla enintaan 570 ja yhta
laakaria kohden enintd&n 1800 opiskelijaa (Opiskeluterveydenhuollon opas 2021).
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5.2. Opiskeluhuoltosuunnitelman toteutuminen ja omavalvonta

Terveydenhoitajat, kuraattorit ja psykologit tekevét yhteisty6ta ja suunnittelevat opis-
keluhuollon toimintaa toimipisteissa ja Keuda-tasoisesti. Myds Keudan henkilosto ke-
hittd& opiskeluhuollon toimintaa ammattiryhmittain ja ammattiryhmien valilla. Keudan
opiskeluhuollon arviointia ja suunnittelua tapahtuu kaksi kertaa vuodessa pidettavissa
hyvinvointiryhmien tapaamisessa. Naissa tapaamisissa arvioidaan menneen vuoden
toimintaa ja suunnitellaan seuraavan vuoden toimintaperiaatteita ja ennaltaehkéaise-
vaan tyohon liittyvia teemoja seka toimintatapoja.

Keudassa omavalvontaa suorittavia tahoja ovat Keudan monialainen opiskeluhuollon
ohjausryhma ja Keudan opiskeluhuoltoryhmé&. Molemmat ryhmat kayttavéat erilaisia
tilastoja omavalvonnan toteuttamiseksi. Toimipisteiden toimialapaallikét kokoavat toi-
mipistekohtaisesti opiskeluhuollon seurantaan liittyvéat henkiléstdvoimavaratiedot ja
toimittavat ne opiskeluhuoltoryhman puheenjohtajalle vuoden lopussa. Opiskeluhuol-
lon seurannasta saatava tieto kasitellaan Keudan toimipisteiden hyvinvointiryhmissa
(HYRY) ja Keudan opiskeluhuoltoryhmésséa (OHR). Liséksi seurannasta saadusta tie-
dosta keskustellaan vuosittain opiskelijakunta Kuoman hallituksessa ja Keudan mo-
nialaisen opiskeluhuollon ohjausryhméssa. Seurannasta saatujen tietojen pohjalta
Keudan monialainen opiskeluhuollon ohjausryhma arvioi séanndéllisesti ja tarkoituk-
senmukaisesti palvelujen kokonaistarvetta, yhdenvertaisuutta ja saatavuuden koh-
dentumista seka tekee linjauksia opiskeluhuollon resursseihin. Keudan opiskeluhuol-
toryhma tekee paivityksia opiskeluhuollon suunnitelmiin. Toimipisteiden hyvinvointi-
ryhmat seuraavat ja tydstavat omia toimintasuunnitelmiaan aikaisempien toiminta-
suunnitelmien pohjalta. Keudan toimialapaallikbiden tapaamisissa keskustellaan opis-
keluhuollon erityistarpeista ja arvioidaan opiskeluhuollon resurssointia toimipisteiden
valilla.

Keudan keskimaérainen opiskelijamaéara/vuosi

Jasi Jawa Keke Kesa Malu Madsa Nulo Sipoo Tuki Pha
Kokonaisopiskelijamé&arasta oppisopimusopiskelij 295 100 110 232 35 107 62 3 91 2
Oppisopimusopiskelijoista oppivelvollisten osuus 10 5 10 5 30 10 3

oppisopimusopiskelijoiden maara 20 80 60 80 35 90 61 3 84 2
Oppisopimusopiskelijoista oppivelvollisten maara 8 2 6 2 30 11 3

oppisopimusopiskelijoiden maara 130 20 47 150 15 1 3

oppisopimusopiskelijoiden maara 145 1 2 2 4

Opiskelijahuoltopalveluiden tarvearvio henkilétyévuosina (htv) ilmoitettuna keskiméaéaraisen opiskelijamaaran
mukaan. Laskelmassa on otettu huomioon vain mitoitusperusteinen laskenta. Huomioon ei ole otettu esimer-
kiksi erityisen tuen opiskelijamaaria eikd maahanmuuttajien tai muun asian tuomaa lisdresurssitarvetta.
Naista tarpeista keskustellaan erikseen hyvinvointialueiden kanssa.
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Si-

Jasi | Jawa [Keke |Kesa |[Malu | Nulo |Méasa [poo | Tuki|Pha
Terveydenhoi-
taja 10 20| 18| 24| 05| 11| 09 03] 15| 05
Laakari 03/ 07/ 06| 08| 02| 04| 03 0,1 05 0,2
Kuraattori 0,6 1,6 1,2 15/ 04| 0,8 0,7 0,3| 1,2| 0,4
Psykologi 05/ 14| 10| 13| 04| 0,7/ 0,6 0,2] 11| 0,3

Lyhenteet:

Jasi; Jarvenpdad, Sibeliuksenvayla
Jawa; Jarvenpad, Wartsilankatu
Keke; Kerava, Keskikatu

Kesa; Kerava, Sarviniitynkatu
MaLu; Mantsala Lukkarinpolku
Nulo; Nurmijarvi, Lopentie

Masa; Mantsala, saaren kartano
Sipoo; Sipoon enter

Tuki; Tuusula, Kirkkotie

Pha; Tuusula, Pekka Halosen akatemia
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6. Viestinta ja tiedottaminen

Keuda on asiantuntijaorganisaatio, jossa jokaisella tyontekijalla ja luottamushenkilolla
on oma viestintavastuunsa. Viestinnan kokonaisuudesta vastaavat kuntayhtyméan ja
palvelualueiden johtajat seka viestinta- ja markkinointipaallikko. Viestintaa koordinoi,
omalta osaltaan toteuttaa ja konsultoi kuntayhtyman viestintépalvelut. Viestintéapalve-
lut huolehtii yhteyksista viestinn&n ulkoisiin yhteistybkumppaneihin.

Opiskeluhuoltoon liittyvista asioista tiedotetaan opiskelijoita ja huoltajia www.keuda.fi-
opiskelijalle sivustolla. Liséksi tiedottamista tapahtuu toimipistekohtaisissa tapahtu-
missa kuten esim. kotivaenilloissa ja hyvinvointiviikon tapahtumissa.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaan koulutuksen jarjestaja vastaa siita, etta opis-
kelijoilla ja heidén huoltajillaan on tieto oppilaitoksen ja sen opiskelijoiden kaytetta-
vissa olevasta opiskeluhuollosta. Opiskeluhuoltosuunnitelmasta tiedotetaan
www.keuda.fi-opiskelijalle sivustolla, josta suunnitelma on niin opiskelijoiden kuin
huoltajienkin luettavissa. Opiskelijoille ja heidén huoltajilleen tiedottamisessa hyddyn-
netaan yleisesti erilaisia tiedotuskanavia kuten Studenta-opiskelijahallintojarjestel-
maa, kotivaeniltoja, henkilokohtaista viestintda (sahkoposti, puhelin ym.), some-vies-
tintda, TUUDOa ja www.keuda.fi-opiskelijalle sivustoa.

6.1. Tiedottaminen terveydentilavaatimuksista

Ennen opintoihin hakeutumista hakijoille tiedotetaan tutkintokohtaisista terveydentila-
vaatimuksista ja muista opintoihin liittyvista edellytyksista mm. Keudan nettisivuilla,
OPH:n sivuilla, tutkinnonperusteissa, peruskoulujen jatko-opintoilloissa ja erilaisissa
tiedotus- ja messutapahtumissa.
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